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Copyright © 2024 ASUSTeK COMPUTER INC. All Rights Reserved.
本マニュアルに記載されている製品およびソフトウェアを含む本書のいかなる部分も、購入者がバック
アップ目的で保存している文書を除き、ASUSTeK COMPUTER INC.の書面による明示的な許可なし
に、いかなる形式または手段でも、複製、送信、転写、検索システムへの保存、または任意の言語への翻
訳を行うことはできません。（「ASUS」）.
以下の場合には、製品の保証またはサービスは延長されません。（1）製品が修理、変更または改造さ
れた場合。ただし、かかる修理、変更または改造がASUSによって書面で承認されている場合を除きま
す。（2）製品のシリアル番号が汚損または紛失している場合。
ASUSは、本マニュアルを「現状のまま」提供し、明示または黙示を問わず、商品性または特定目的への
適合性に関する黙示の保証または条件を含むがこれに限定されない、いかなる種類の保証も行いま
せん。いかなる場合においても、ASUS、その取締役、役員、従業員、または代理人は、本マニュアルまた
は製品の欠陥または誤りに起因する間接的、特別、偶発的、または派生的な損害（利益の損失、事業の
損失、使用またはデータの損失、事業の中断などによる損害を含む）に対して、ASUSがそのような損害
の可能性を知らされていたとしても、一切責任を負いません。 
本マニュアルに記載されている仕様および情報は、情報提供のみを目的としており、予告なく変更され
る可能性があり、ASUSによるコミットメントとして解釈されるべきではありません。ASUSは、本マニュ
アルに記載された製品およびソフトウェアを含め、本マニュアルに記載された誤りまたは不正確な記
述に対して一切の責任または義務を負いません。
本マニュアルに記載されている製品名および会社名は、それぞれの会社の登録商標または著作権であ
る場合とそうでない場合があります。これらは、権利を侵害する意図はなく、識別または説明のため、お
よび所有者の利益のためにのみ使用されています。
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注意
連邦通信委員会声明
本機器はFCC規則の第15条に準拠しています。本装置を操作する際には、次の
2条件を満たす必要があります。
•	 本機器は有害な干渉を引き起こすことはありません。
•	 本機器は、望ましくない動作を引き起こす可能性のある干渉を含め、受信し

た干渉を受け入れる必要があります。
本機器は、FCC規則の第15条に従って、クラスBのデジタル機器の制限に準拠す
ることがテストによって確認されています。この制限事項は、住宅地域に設置し
た場合の有害な受信妨害を妥当な範囲で防止することを目的としています。本
機器は、無線周波数エネルギーを生成、使用し、また、放射することがあるため、
メーカーの指示に従って設置して使用しないと、無線通信に有害な受信妨害を
引き起こす可能性があります。ただし、特定の設置条件において受信妨害が発
生しないという保証はありません。本機器の電源をオン／オフすることによって、
この機器がラジオやテレビに有害な受信妨害を発生させていることが確認でき
る場合は、次の方法で改善を試みることをお勧めします。
•	 受信アンテナの方向や設置位置を変える。
•	 本機器と受信機の距離を離す。
•	 本機器の電源コードを、受信機が接続されている電源回路とは別のコンセン

トに差し込む。
•	 販売店またはラジオ／モニター専門の技術者に問い合わせる。

Energy Star®パートナーとして、当社は本製品がエネルギー効率
に関するEnergy Star®ガイドラインに適合していると判断してい 
ます。

本製品は工場出荷時の設定でENERGY STARに適合しており、OSDメニューの
「Factory Reset（工場出荷時設定）にリセット」機能で復元できます。 

工場出荷時のデフォルト設定を変更したり、他の機能を有効にしたりすると、消
費電力が増加し、ENERGY STARの規定制限を超える可能性があります。

カナダ通信省の声明
このデジタル機器は、カナダ通信省の無線干渉規制で規定されている、デジタ
ル機器から放射される無線ノイズのクラスB制限を超えていません。
このクラスBデジタル機器は、カナダICES-003に準拠しています。
中国製
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電源コードに3ピン接続プラグが付いている場合は、接地された3ピンコンセン
トにコードを差し込みます。2ピンアダプタを取り付けるなどして、電源コードの
アース用を無効にしないでください。アース用ピンは安全のために用意されて
います。

欧州連合における一般家庭ユーザーによる使用済み機器の処分。 
製品または製品の梱包箱に表示されるこの記号は、本製品を他の家庭ごみと
一緒に処分してはいけないことを示しています。そのため、廃電気機器や電子機
器のリサイクルで指定された回収場所に引き渡し、廃棄物を処分することはあ
なたユーザーの責任です。廃棄時に廃棄物を個別に回収しリサイクルすること
は、天然資源を保護し、健康や環境を保護する方法でのリサイクルの手助けと
なります。リサイクル目的で使用済み機器を回収する場所の詳細については、地
方自治体、家庭ごみ処理サービス、または製品をご購入された販売店にお問い
合わせください
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安全に関する情報
•	 モニターを設定する前に、パッケージに付属しているすべての文書を注意深く

お読みください。
•	 火災や感電の危険を防ぐために、モニターを雨や湿気にさらさないでください。
•	 モニターのキャビネットを絶対に開けないでください。モニター内部の危険な

高電圧により、重大な身体的傷害が発生する可能性があります。
•	 電源が故障した場合は、自分で修理しようとしないでください。有資格のサー

ビス技術者または販売店にご連絡ください。
•	 製品を使用する前に、すべてのケーブルが正しく接続され、電源ケーブルが損

傷していないことを確認してください。破損している場合は、すぐに販売店に
ご連絡ください。

•	 キャビネットの背面または上部には、換気用のスロットと開口部が設けられ
ています。これらのスロットを塞がないでください。適切な換気が行われてい
ない限り、本製品を放熱器または熱源の近くや上に置かないでください。

•	 モニターは、ラベルに表示されている種類の電源からのみ操作してください。
ご自宅の電源の種類がわからない場合は、販売店または地域の電力会社に
お問い合わせください。

•	 お住まいの地域の電源規格に適合する適切な電源プラグを使用してください。 
•	 電源タップや延長コードに過負荷をかけないでください。過負荷をかけると、

火災や感電の原因となります。
•	 ほこり、湿気、極端な温度を避けてください。モニターを濡れる可能性のある

場所に置かないでください。モニターは安定した場所に置いてください。
•	 落雷時や長期間使用しない場合は、電源プラグを抜いてください。これによ

り、電源サージによる損傷からモニターを保護します。
•	 モニターキャビネットのスロットに物を押し込んだり、液体をこぼしたりしない

でください。
•	 満足のいく動作を保証するために、モニターは、100 ～ 240V AC と表示され

た適切に構成されたコンセントを備えた UL 認定コンピュータでのみ使用し
てください。

•	 コンセントは機器の近くに設置し、簡単にアクセスできるようにしてください。
•	 モニターに技術的な問題が発生した場合は、有資格のサービス業者にお問

い合わせください。
•	 主電源プラグを主電源に接続する前に、アース接続を行ってください。また、ア

ース接続を外す場合は、電源プラグを電源から抜いてから外してください。

警告
指定以外のヘッドホンやイヤホンを使用すると、過度の音圧により難聴になるこ
とがあります。

*本製品のマルチビュー/マルチコントロール機能は、アンドロイドデバイスでの
みご利用いただけます。iOSシステムはこの機能をサポートしていないため、快
適にご利用いただくためには、お使いのデバイスのシステムに応じて適切な機
能を選択してください。
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Intel DCT1ZR2701 (Model: MS27UC) output power table:

19 dBm
18 dBm
18 dBm
13 dBm
8 dBm

TM

vii



ix

お手入れとクリーニング
•	 モニターを持ち上げたり、位置を変えたりする前に、ケーブルや電源コードを

外すことをお勧めします。モニターを配置するときは、正しい持ち上げ方に従
ってください。モニターを持ち上げたり運んだりするときは、モニターの端を
つかんでください。スタンドやコードでディスプレイを持ち上げないでくださ
い。

•	 クリーニング。モニターの電源をオフにして、電源コードを抜きます。モニター
の表面は、糸くずの出ない研磨剤の入っていない布で拭いてください。頑固な
汚れは、中性洗剤を含ませた布で落とすことができます。

•	 アルコールやアセトンを含むクリーナーは使用しないでください。LCD専用の
クリーナーを使用してください。クリーナーを画面に直接スプレーしないでく
ださい。モニター内部に滴り落ちて感電の原因となる可能性があります。

クリーナーを画面に直接スプレーしないでください。モニター内部に滴
り落ちて感電の原因となる可能性があります：
•	 蛍光灯の特性上、使用初期には画面がちらつくことがあります。電源スイッチ

をオフにしてから再びオンにし、ちらつきが消えることを確認してください。
•	 使用しているデスクトップパターンによっては、画面の輝度にわずかにむらが

生じることがあります。
•	 同じ画像を何時間も表示していると、画像を切り替えた後に前の画面の残像

が残ることがあります。画面はゆっくりと回復します。または、電源スイッチを
数時間オフにすることもできます。

•	 画面が黒くなったり、点滅したり、動作しなくなった場合は、販売店またはサー
ビスセンターに修理をご依頼ください。画面を自分で修理しないでください！

このガイドで使用されている表記法
警告：作業を完了する際に自分自身が怪我をしないようにするための
情報。

注意：作業を完了する際に部品の損傷を防ぐための情報。

重要：作業を完了するために必ず守っていただきたい情報。

注記：作業の完了に役立つヒントと追加情報です。
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詳細情報の入手先
追加情報、製品およびソフトウェアの更新については、次のソースを参照してく
ださい。

1.	ASUSのWebサイト�
世界中のASUSウェブサイトでは、ASUSのハードウェアおよびソフトウェア製
品に関する最新情報を提供しています。http://www.asus.comを参照して
ください。

2.	オプション文書�
製品パッケージには、販売店が追加したオプションの文書が含まれている場
合があります。これらの文書は標準パッケージの一部ではありません。

回収サービス
ASUSのリサイクルおよび回収プログラムは、環境保護のための最高基準への
コミットメントから生まれました。当社は、お客様が当社の製品、バッテリー、そ
の他の部品、および梱包材を責任を持ってリサイクルできるソリューションを提
供することを確信しています。各地域のリサイクル情報の詳細については、次を
参照してください：http://csr.asus.com/english/Takeback.htm

EUエネルギーラベルの製品情報

MS27UC



ASUS LCDモニターMS27UCシリーズ� 1-1

1.1	 感謝!
このたびは、ASUS®LCDモニターをお買い上げいただき、誠にありがとうござい
ます！
ASUSの最新ワイドスクリーンLCDモニターは、より鮮明で、より広く、より明るく
表示できるだけでなく、視聴体験を向上させる多くの機能を備えています。
これらの機能により、モニターがもたらす利便性と快適な視覚体験をお楽しみ
いただけます！

1.2	 パッケージ内容
パッケージの中に以下のものが入っているか確認してください：

99 LCDモニター 
99 モニターベース
99 モニタースタンド 
99 クイックスタートガイド 
99 保証書 
99 1x 電源コード 
99 1x HDMI ケーブル 
99 1x DPケーブル（オプション）
99 1x Type Cケーブル 
99 1x リモコン
99 2x バッテリー

•	 上記のいずれかが破損または不足している場合は、すぐに販売店に
お問い合わせください。



1-2� 第1章：製品紹介

1.3	 モニターの組み立て
モニターを組み立てるには：
1.	テーブル上の布の上にディスプレイを平らに置き、ベースをアームに取り付

け、ネジでしっかりと固定します。ネジは指で簡単に締めることができます。 
2.	モニターを最も快適な角度に調整します。

-5 ~ 18

1

2
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1.4	 ケーブルの接続
1.4.1	 LCDモニターの背面

90W USB USBHDMI

1 2 3 4 5 5 6

1.	AC-INポート
2.	DP1.4ポート
3.	Type C（PD 90W）ポート
4.	HDMI2.0ポート
5.	USB2.0ポート
6.	Earphoneポート
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1.4.2	 六面体
UNIT: mm（inch）
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1.5	 モニター概要
1.5.1	 コントロールボタンの使い方
モニターの背面にあるコントロール ボタンを使用して、画像設定を調整します。

OK

OK

/

7つのキーアイ
コン 機能説明

ショートカット メニュー、ソース入
力、ディスプレイとサウンド、モニタ
ー設定シナリオ<キー機能スイッチ>

電源

電源
（独立ボタン） <Power>

入力選択

ソース入力切替
（独立ボタン）

短押し<Back>
長押し<EXIT OSD>

OK ショートカット メニュー 
（ジョイスティックの5キー中央） <OK>

ボリュームアップ
（ジョイスティックの5キーアッ

プ）
<Up>

ボリュームダウン
（ジョイスティックの5キーダウ

ン）
<Down>

ディスプレイと音声 
（ジョイスティック左5キー） <Left>

モニター設定 
（ジョイスティック右5キー） <Right>
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2.1	 アーム/スタンドの取り外し（VESA壁掛け用）
このモニターの取り外し可能なスタンドは、VESA 壁掛けマウント用に特別に設
計されています。
アーム/スタンドを取り外す

•	 モニターの損傷を防ぐために、テーブルの表面を柔らかい布で覆うこ
とをお勧めします。 

3
4

•	 VESA壁掛けキット（100 x 100 mm）は別途購入します。
•	 最低重量/荷重24kgのUL認定壁掛けブラケットのみを使用してくだ

さい（ネジサイズ：4*M4 x 10 mm)。
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2.2	 モニターの調整
•	 最適な表示のために、モニターの全面を見てから、最も快適な角度にモニタ

ーを調整することをお勧めします。
•	 モニターの角度を変えるときにモニターが落ちないようにスタンドを押さえて

ください。
•	 モニターの角度は、+18°～-5°で調整できます

-5 ~ 18

•	 モニターの高さは0～100mmの範囲で調整できます

100mm

モニターの角度を調整する際、モニターが多少揺れるのは正常です。
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3.1	 リモートボタン

1 電源 （On/Off button）モニターの電源を
オンまたはオフにします。

2 Google アカウントのログインまたは
切り替えページに移動します。

3 (             ) （上、下、左、右の方向ボタン）メニュ
ー システム内のさまざまな項目を強
調表示し、メニュー コントロールを調
整します。

4 BACK メニューを終了し、前のメニューに戻
ります。 

5 Volume 音量を調節します。

6 NETFLIXのホームページに移動し 
ます。

7 プライムビデオのホームページに移
動します。

8  APPS APPSストアのホームページに移動し
ます。

9 Bluetooth音声機能をオンにします。
（ネットワーク接続が正常な場合の

み使用できます。）

10 MUTE 音声のミュート／ミュート解除をし 
ます。

11 モニターの使用設定に入ります。

12 OK 選択を確定します。

13 SOURCE ソース選択インターフェイスに入り 
ます。

14 HOME スマートモニターのホームページに
移動します。 

15 YouTube のホームページに移動し 
ます。
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3.2	 マルチプラットフォームストリーマープラスユー
ザーガイド

1.	Multi-Platform streamer plus（マルチプラットフォームストリーマープラス）は、4つの
ストリーミング プラットフォームでのライブ ストリーミングをサポートしますアプリケー
ションを使用する前に、次のWebサイトにアクセスして、ライブストリーミング用のアカウ
ントを有効にしてください。

ストリーミングプラットフォーム Webページ
YouTube https://www.youtube.com/
Facebook https://www.facebook.com/
Twitch https://www.twitch.tv/
Steam https://help.steampowered.com/zh-tw/faqs/

view/548FBC55-89EB-1BC8

2.	Multi-Platform streamer plus（マルチプラットフォームストリーマープラス）の起動ペ
ージが表示されます。

3.	Control Menu（コントロールメニュー）が表示されます。
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4.	ネットワーク設定の確認
•	 モニターがネットワークに接続されているか確認します。

5.	カメラ設定の確認
•	 マルチプラットフォームストリーマープラスは、最大2台のカメラからのビデオ出力を同

時にサポートします。このキャラクターは、カメラを確認し、カメラの他の機能を使用す
る方法を教えてくれます。カメラ1 ボタンとカメラ2 ボタンを使用して、カメラがサポート
されているかどうかを確認し、期待どおりにグラフを出力します。

6.	カメラの設定方法
•	 Control Menu（コントロールメニュー）からカメラを有効にします。
•	 リモコン、キーボード、マウスを使って、Camera Menu（カメラメニュー）からカメラウィ

ジェットの移動、サイズ変更、オーバーレイの変更ができます。

7.	複数プラットフォームの追加
•	「STREAMING」（ストリーミング）メニューをクリックします。
•	 ユーザーは、携帯電話でさまざまなソーシャルアカウントを追加できます。

8.	ライブストリーミングを始める方法
•	「STREAMING」（ストリーミング）メニューをクリックします。
•	 ライブストリーミングのプラットフォームを選択 
•	 ライブ配信を開始！
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3.3	 ショートカット メニュー
Shortcut Menu（ショートカット メニュー）は、主に操作の利便性を向上させます。機能に
は、Shortcut Menu（ショートカット メニュー）アイコン、入力ソース、お気に入りのアプリ
が含まれます。Smart Monitor Set（スマートモニターセット）でShortcut Menu（ショート
カット メニュー）を使用する方法については、このページの指示に従ってください。

•	 Shortcut Menu（ショートカット メニュー）アイコンには、ユーザーガイド、共通機能コン
トロール.などがあります。

•	 入力ソースは、入力ソースの状態を示します。
•	 Googleランチャーに移動します。

入力アイコンが暗くなると、入力ソースが接続されていないことを意味します。逆に、信号
が明るくなると、入力信号ソースがあることを意味します。ユーザーは、アイコンをクリック
して信号ソースを切り替えることもできます。
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3.4	 Miracast
携帯電話からのワイヤレス画面ミラーリング：
•	 Miracast（ミラキャスト）を使用する前に、Googleアカウントにログインしてください。
•	 Miracast（ミラキャスト）はGoogle luncherにあります。

3.5	 Multi View
1.	ショートカット メニューに従ってMulti View（マルチビュー）アイコンを有効にしてください
2.	プラグイン入力ソース（HDMI/USB-C/DP）、メインソース画面表示入力信号。

3.	Miracast（ミラキャスト）経由で携帯電話をプラットフォームのサブ画面にキャストします。
注記：Miracast（ミラキャスト）検索でプラットフォームデバイス名を選択してください。
デバイス名は、Android Settings（設定）->System（システム）->About（デバイス情報）-
>Device name（デバイス名）で確認できます。
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4.	マルチビューモードがオンの場合、フォーカスビューが表示され、ウィンドウの分割線の
両側に4つのアイコンがあります。両側に2つのアイコンがあり、マウス/キーボードのコ
ントロールとオーディオのフォーカスを表します。
マルチビューでフォーカスビューを開く方法。
リモコン：
>入力ソースを長押し
コンピュータマウス：
>コンピュータマウスを画面の右側または上側に移動します。
>HDMl/Type C/DPソースでコンピュータマウスの中央キーをクリックします。

•	 青いアイコンを使用して、現在の画面のマウス/キーボード コントロールと音量フォーカ
スが左側にあるか右側にあるかを知ることができます。

•	 ユーザーは、フォーカスビューを通じて左または右の画面を制御し、音声を左または右
のどちらから出力するかを選択できます。

マウスとキーボードのリバースコントロールは、HDMI/DP/Type Cケーブルを介してアクテ
ィブにすることができます。
Type-Cの場合、この手順に従ってください：
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HDMI/DPの場合、次の手順に従ってください。
1.	Settings（設定）-Monitor（モニター）-Keyboard/Mouse（キーボード/マウス）-Control 

Device（制御装置）が開いていることを確認します
2.	キーボード/マウス—Add Device（デバイスを追加）手順に従って、PCとモニターを

Bluetoothで接続します。
3.	これで、ワイヤ/2.4Gマウスとキーボードを使用して、モニター経由でPCを逆操作するこ

とができます。
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3.6	 販売店モード
販売店モードは、Settings（設定）-> System（システム）->About（デバイス情報）-
>Environment（環境）->Shop（ショップ）にあります。
小売環境の販売店モードは、店舗または展示スペースでのディスプレイのパフォーマンス
を最適化するために設計された特定の設定です。この機能は、顧客の注意を引き、販売実
績を向上させるのに役立ちます。
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3.7	 モニターの設定（リモコンの使用）
初期設定

1.	リモコンの上部にある電源ボタンを押します
注記：モニターのコントロールは、モニターの下部または側面にあります。

（モニターが起動状態の場合は、モニターの下にある電源ボタンを長押しする必要があ
ります。）

2.	最初にリモートとモニターをペアリングする必要があります。コードが成功したら、
Bluetooth リモコンを使用してモニターを操作できます。

3.	 / を押してシステム言語を選択し、OKを押して言語を確認します。
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4.	 / /を押して、GoogleサービスのGoogleアカウントへのサインインが必要なGoogleモ
ニター、またはGoogleアカウントへのサインインが不要な基本モニターを設定します。

5.	セットアップコードをスキャンして携帯電話にGoogleホームアプリをダウンロードして
設定するか、 / を押してモニターに設定します。

6.	 /  を押して接続する無線LANを選択し、OKを押してパスワードを入力し、接続が成功
したことを確認します。
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7.	製品のエクスペリエンスを向上させるために、Google利用規約に同意する場合は、
「Accept」（同意する）を選択してこの条件に同意してください。

8.	設定が完了したら、Googleモニターを終了し、ノートパソコンなど別の部品にアクセス
するには、入力ボタンを押します。
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3.8	 トラブルシューティング
トラブルがありますか?
通常は簡単に解決できますので、ご安心ください。

USBが再生されません
USBケーブルと電源が接続されていることを確認してくだ
さい。ハードディスクがフォーマットされていません。USBデ
ィスクに互換性があり、マルチメディアデータ形式がサポ
ートされていることを確認してください。

画像が歪んでいる、マクロ
ブロック、小さなブロック、ド
ット、ピクセル化など 

ビデオ コンテンツを圧縮すると、特にスポーツやアクショ
ン映画などの動きの速い映像で歪みが生じる可能性があ
ります。

スピーカーからのノイズ 
ケーブルの接続を確認し、ビデオケーブルがオーディオ入
力に接続されていないことを確認してください。
信号レベルが低いと、音声が歪むことがあります。

モニターが自動的にオフに
なる 

「Settings（設定）」>「Monitor（モニター）」で、「Auto 
Switch Settings（自動スイッチ設定）」が、「On, go to 
sleep when no signal」に設定されているかどうかを確認
します。
スリープタイマーが設定されている可能性があります。
無信号状態が約1分間続くと、モニターの電源が切れます。

モニターが自動的にオンに
なる 

設定メニューのOn Timer（オンタイマー）がOn（オン）に設
定されているか確認してください。

画像が全画面で表示され
ない 

SD（4:3）コンテンツを表示する場合、HDチャンネルでは両
側に黒いバーが表示されます。
アスペクト比が異なる動画では、上部と下部に黒いバーが
表示されます。
外部機器の画像サイズオプションを調整するか、全画面表
示にします。
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3.9	 仕様
モデル MS27UC

パネルサイズ 27"W

最大解像度 3840×2160

輝度（標準） 350cd/m2

固有コントラスト比（標準.） 1000:1

視野角（CR>10） 178°（V）/178°（H）

ディスプレイカラー 1.07B

反応時間 5ms (GTG)

HDMIからの音声 あり

HDMI入力 あり

携帯電話 あり

電源オン消費量 < 26W

注記 エネルギースター8.0規格

シャーシカラー シルバー

省電力モード < 0.5W

電源オフモード < 0.3W

傾き -5°~18°

VESA壁取り付け はい（100X100mm）

物理的寸法-スタンドあり 
（幅x高さx奥行き） 613.5mm x（409 ~ 509mm）x 170mm

物理的寸法-スタンドなし 
（幅x高さx奥行き）（VESA壁掛け用） 613.5mm x 390mm x 46.7mm

ボックス寸法（幅x高さx奥行き） 688mm x 148mm x 469mm

正味重量（推定） 6.1kg

総重量（推定） 8.8kg

定格電圧 交流100~240、V50/60Hz 2.0A

温度 0 ~ 40%

湿度 20 ~ 80%
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4.1	 トラブルシューティング（FAQ）
問題 考えられる解決策

電源LEDが点灯しない •	 ボタンを押して、モニターがオンモードになって
いるかどうかを確認します。

•	 電源コードがモニターとコンセントに正しく接続
されているかどうかを確認します。

電源LEDが白く点灯し、画面に何
も表示されない

•	 モニターとコンピュータがオンモードになってい
るかどうかを確認します。

•	 信号ケーブルがモニターとコンピュータに正しく
接続されていることを確認します。

•	 信号ケーブルを検査し、ピンが曲がっていないこ
とを確認します。

•	 コンピュータを別の使用可能なモニターに接続し
て、コンピュータが正しく動作しているかどうかを
確認します。

画面の画像が明るすぎるか暗す
ぎる •	 OSDでコントラストと明るさの設定を調整します。

画面の画像がバウンドしたり、 
画像に波模様が現れたりする

•	 信号ケーブルがモニターとコンピュータに正しく
接続されていることを確認します。

•	 電気干渉を引き起こす可能性のある電気機器を
移動します。

画面の画像に色欠陥がある 
（白が白く見えない）

•	 信号ケーブルを検査し、ピンが曲がっていないこ
とを確認します。

•	 OSDでリセットを実行します。
•	 OSDでR/G/Bの色設定を調整するか、色温度を選

択します。

音声が聞こえない、または音声が
小さすぎる

•	 オーディオケーブルがモニターに接続されている
かどうかを確認します。

•	 モニターとコンピュータの両方の音量設定を調
整します。

•	 コンピュータのサウンドカードドライバが正しくイ
ンストールされ、有効になっていることを確認して
ください。

•	 OSDでオーディオ ソースが正しいことを確認し 
ます。
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4.2	 サポートされているタイミングリスト
解像度 H（KHz） V（Hz）

640x480@60Hz 31.469 59.94

720x480@60Hz 31.469 59.94

720x576@50Hz 31.25 50

800x600@60Hz 37.879 60.317

1024x768@60Hz 48.363 60.006

1280x720@50Hz 37.5 50

1280x720@60Hz 45 60

1280x960@60Hz 60 60

1280x1024@60Hz 63.981 60.02

1600x1200@60Hz 75 60

1920x1080@24Hz 27 24

1920x1080@25Hz 28.125 25

1920x1080@30Hz 33.75 30

1920x1080@50Hz 56.25 50

1920x1080@60Hz 67.5 60

2560x1440@60Hz 88.787 59.951

2880x2160@30Hz 
only for HDMI 1.4 65.707 29.99

2880x2160@60Hz 133.306 59.994

3840x2160@24Hz 54 24

3840x2160@25Hz 56.25 25

3840x2160@30Hz 67.5 30

3840x2160@50Hz 112.5 50

3840x2160@60Hz 135 60

注記：
1.「Signal unsupported」（信号がサポートされていません）の警告メッセージ
を表示します。
垂直周波数が60Hz以上または24Hz未満の場合、ディスプレイは黒くなり、

「Signal unsupported」（信号がサポートされていません）警告メッセージを表
示します。（一部のビデオタイミングは50Hz信号を除きます。）


